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WIE IS APG?

Asset Management

Bestuursadvisering

Pensioenadministratie

Pensioencommunicatie

30.000+ werkgevers

4,5 miljoen deelnemers

https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi3jvXks5fQAhWD1xQKHR3gDMAQjRwIBw&url=https://www.youtube.com/user/APGcareers&psig=AFQjCNG99G2igfIauMAahdn50xHkckypBw&ust=1478634194408005
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ONZE CHALLENGE: 

HOE VERGROOT JE HET PENSIOENBEWUSTZIJN EN 
STIMULEER JE MENSEN ZO NODIG IN ACTIE TE 
KOMEN?

Bron: Wijzer in Geldzaken

“Pensioen is complex”

“Pensioen is nog ver weg”

“Er veranderen steeds zaken”

“Het is verplicht, ik kan er toch niets aan doen”
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HOE METEN WIJ ACTIVATIE?

■ Ingelogd in persoonlijke MijnFonds omgeving

■ Op artikels in digitale nieuwsbrief geklikt

■ Lezen van offline middelen, bezoeken van beurzen etc. 

■ Meedoen aan onderzoek

■ Afgeven van emailadres
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ZELF AAN DE SLAG:

HOE ZOU JIJ PENSIOENDEELNEMERS ACTIVEREN?
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WAT WERKT:

1. PERSOONLIJK, BV. PENSIOENPOT, INCL. VIDEO

80% WIL INLOGGEN IN MIJNABP EN 
50% DOET DAT OOK!
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WAT WERKT:

2. RELEVANTIE EN LIFE EVENTS
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WAT WERKT: 

3. INCENTIVES
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OVERIGE LEARNINGS UIT EXPERIMENTEN

✓Houdt het eenvoudig, bv gericht op 1 hulpvraag

✓Meer beeldmateriaal ipv alleen cijfers en grafieken

✓ Inleg en rendement halen pensioen naar nu

✓Nu én later is belangrijk

✓Reageren via post

✓Betrokken werkgever

✓Positiviteit

Én toepassen van: 

✓persona’s

✓neuromarketing-insights

✓(gedrags)data


