
Reinventing the Mortgage

De hypotheek van vandaag

…voor de consument 
van morgen



is altijd online kent geen grenzen

leeft en werkt flexibel wil gebruik boven bezit

De consument van morgen



Verouderde

data

Geen

dialoog

Administratief SaaiFocus op

verkoop

Verandert 

niet mee

Hoe financieel gezond is de 

hypotheek van gisteren?





Als zelfs stroom tot leven kan worden gewekt…



Afsluiten
Actief 

Beheer

Proactief 

Beheer

Preventief 

Beheer

Bijzonder 

Beheer

Hoe data de hypotheek tot leven kan wekken…

Simplification

Assessment

Gamification

Patterns

Activation

Segmentation

Care

Prediction

Cure

Analytics



Simplification: van input naar toestemming



Gamification: van passief naar actief

TIKKENDE TIJD

VERRASSING

WINNEN

PROGRESSIE

GOED VERHAAL

DIRECTE 

FEEDBACK

MISSIES EN DOELEN

ULTIEME 

ERKENNING



Segmentatie: van ‘donker’ naar ‘licht’

Klant Pand

Lening  Overig

Instroom Uitstroom
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Historische 
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Predictive
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Transacties



Analytics: van intuïtie naar ‘realtime’ analyse
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RC: NL34ABNA0541743450

Spaar: NL34ABNA13453456: € 134

Belegging: NL34ABNA13345436: € 1490

NL34ABNA0541743450 – J. Jansen en/of F. A. Gelderland
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Boodschappen

Mobiliteit

Hypotheek

Vakantie

Rente

Mastercard: NL34ABNA13345436: € 6980

Risk score: 8

Recidivist : Ja

Life event: Scheiding

Gini: 0.73

BKR : H5

Experian: high (3)

EL: € 18.129

PD: 0.43

LGD: 0.17

EAD: € 248.000

ForbearanceIn/Uitgaven Contact analyse

Risk CompoundUitgaven % Nibud (6 mnd) Expected Loss

Overzicht



Wie wordt de airbnb van de hypotheeksector?



De hypotheek van overmorgen?

Servicing

Funding

Advisory

…

Risk mgmt Bijz. Beheer

Institutional 

investors

Private 

investors

Crowd 

funding

Online woonplatform

partner-

ships



Van: de hypotheek van gisteren…

Verouderde

data

Geen

dialoog

Administratief SaaiFocus op

verkoop

Verandert 

niet mee



Financiële 

problemen 

voorkomen

Eenvoudig 

aan te 

passen

Huur / koop? 

Best of both!

Permission

based

data sharing

Waardevolle

dialogen

Doorlopende 

vermogens-

opbouw

Naar: de hypotheek van de toekomst!



Een leven lang wonen zoals je wilt,

in optimale financiële gezondheid


